MIT ENERGIE IN DIE ZUKUNFT

Wir suchen zum nachstmdglichen Eintritt eine/n

Kaufm. Mitarbeiter Kundenservice (m/w/d)

IHRE VORAUSSETZUNGEN:

. Erfolgreich abgeschlossene kaufmannische Berufsausbildung,

. Sichere Kommunikations- und Ausdrucksfahigkeit

. Gutes technisches Verstandnis und schnelle Auffassungsgabe

. Personliche Integritat und Loyalitat, Zuverlassigkeit und Belastbarkeit
. Hohes MafB an Einsatzbereitschaft und Verantwortungsbewusstsein

. Gute Team-, Kommunikation- und Durchsetzungsfahigkeit

. Sehr gute Anwendungskenntnisse der MS-Office Produkte

IHRE AUFGABEN:
. Erfassung und Pflege von Kundenstammdaten
. Erstellung von Verbrauchsabrechnungen

. Telefonische und personliche Kundenbetreuung fir alle Produktsparten
Umzugsbearbeitung

DAS ERWARTET SIE BEI UNS:

e  Bezahlung nach dem Tarifvertrag fiir Versorgungsbetriebe (TV-V)

e Altersvorsorge durch die Zusatzversorgungskasse Baden-Wiirttemberg nach der gesetzlichen
Mindestversicherungszeit

e Flexibles Arbeitszeitmodell bei einer 39h Woche, welches lhnen die Vereinbarkeit von Freizeit und Beruf ermdglicht

e Kostenloses Wasser und Kaffee stehen in der Kiiche zur Verfiigung

e  Mittagsangebot zu kleinen Preisen

e Herausfordernde Aufgaben in einem angenehmen Team, einen

e sicheren und zukunftsorientierten Arbeitsplatz in einem

e erfolgreichen und dynamischen Unternehmen mit einer

e wertorientierten Unternehmens- und Fihrungskultur

Bewerben Sie sich auch, wenn Sie o0.g. Anforderungen derzeit nicht ganz erfiillen konnen. Mitarbeiterentwicklung wird

bei uns grofigeschrieben.
Wir freuen uns auf lhre Bewerbung bis zum 15.03.2023 unter bewerbung(@swgiengen.de

Stadtwerke Giengen GmbH, Herr Rohrer, Miihlenweg 10, 89537 Giengen
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